cCoOUP

Flotten-Disponent/in

Uber COUP:

COUP bringt den Fahrspal’ zurtick ins urbane Verkehrsleben. Wir sind eine 100
prozentige Tochter der Robert Bosch GmbH, die im August 2016 in Berlin mit
eScooter-Sharing ein neues Geschaftsfeld im Bereich Mobility Services
gestartet hat. Unsere Elektroroller Flotte bringt Zeitersparnis und ist eine gute
Ergadnzung zum bestehenden innerstadtischen Mobilitatsangebot.

Die eScooter sind in Berlin, Paris und Madrid rund um die Uhr verfugbar, einfach
zu finden, zu buchen und zu fahren. Wir bieten unseren Kunden eine
individuelle und gunstige Alternative zu offentlichen Verkehrsmitteln und dem
Auto im Stadtverkehr.

Als Flotten-Disponent/in bist Du fur die operative Disposition unserer eScooter
Flotte in Berlin zustandig. Im Rahmen Deiner Arbeit stellst Du ein hohes Maf3
an Verfugbarkeit und Qualitat unserer eScooter Flotte fir das Fleet
Management sicher.

Woran du arbeiten wirst:
e Operative Disposition unserer eScooter Flotte in Berlin fir das Fleet
Management mit dem Ziel grof3stmaoglicher Verfugbarkeit und Qualitat

¢ Dokumentation des Wartungszustands unserer eScooter auf taglicher
Basis

e Anleitung, Steuerung und Uberwachung der operativen Mitarbeiter im
Feld

e Abbildung der Schnittstelle zwischen Customer Service und Operations
zur Bearbeitung von ad hoc Anfragen auf taglicher Basis

e Bearbeitung von Ordnungswidrigkeiten und Werkstatt-
Kostenvoranschlagen

e Reporting direkt an das Fleet Management



Wir freuen uns dich einzustellen, wenn dich Folgendes
ausmachst:

Seit mehr als zwei Jahren im Besitz eines gultigen Fiuhrerscheins
(Klasse B)

Idealerweise abgeschlossene Ausbildung zum Elektriker, Industrie-
oder Speditionskaufmann sowie Affinitat zu Kfz oder Zweiradern

Vorbildliches Auftreten und hdchste Zuverlassigkeit
Hohes Mal3 an Selbststandigkeit, Belastbarkeit und Teamfahigkeit

Spald und Interesse an unseren eScootern und an einer operativen
Tatigkeit

Was du bei COUP erwarten kannst:

Arbeit mit einem internationalen dynamischen Team und dem besten
eScooter auf dem Markt

Arbeit in einem interdisziplindren Team — Du teilst dein Biiro mit
Marketing und Operations Profis und sammelst Erfahrungen, die tber
deinen Fachbereich hinausgehen.

Ein brandneues Biro im Zentrum von Berlin (Friedrichstrasse)

Werde Teil des Abenteuers der fihrende Anbieter globaler Shared-
Mobility zu werden.

Wenn wir dein Interesse geweckt haben, dann schick uns deine Bewerbung
an jobs@joincoup.com. Falls du noch Fragen hast melde dich gerne bei uns.
Wir freuen uns auf dich.



